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Poznamka -

Studenti si u statni zavérecné zkousky vylosuji jednu otazku z tematického bloku Marketing
a jednu otazku z tematického bloku Management.




Tematicky blok: MARKETING

1.

10.

11.

12.

Holisticky marketing — vztahovy marketing; integrovany marketing; interni
marketing; spoleCensky zodpovédny marketing; ukoly a vyznam marketingu.

Vytvareni marketingového planu — celkové shrnuti; situacni analyza; vize; mise a
cile spole¢nosti; marketingové strategie; akéni programy; harmonogram; zpusob
hodnoceni a kontroly.

Situacni analyzy — STEP analyza; SWOT analyza; Porterv model péti sil,
benchmarking atd.

Produkt jako soucast marketingového mixu — definice; urovné produktu; Zivotni
cyklus produktu; klasifikace produktd; vyvoj produktu; znacka a jeji Fizeni.

Cena jako marketingovy nastroj — vyjadfeni ceny; metody tvorby ceny; cenova
politika v souvislosti s Zivotnim cyklem produktu; zmény ceny.

Distribuce jako soucast marketingového mixu — definice; prodejni cesty; Clanky
distribucniho fetézce; typy distribuce.

Noveé trendy v marketingu — guerilla marketing; viralni marketing; direkt marketing;
digitalni marketing; product placement; geomarketing; event marketing; atd.

Marketingova komunikace — nastroje komunikace; komunikacni strategie;
integrovana marketingova komunikace.

Marketing sluzeb — marketingovy mix sluzeb; specifika sluzeb; aplikace.

Marketingovy vyzkum — typy vyzkumu; zdroje dat; metody marketingového
vyzkumu; plan marketingového vyzkumu; prezentace vystupu marketingového
vyzkumu.

Specifika marketingového mixu na internetu, aplikace konceptu See-Think-Do-Care
pro strategii v digitalnim marketingu, evaluace komunikace organizaci na internetu
v€etné socialnich médii. Trendy v marketingu na internetu.

Aplikace marketingovych metod pro analyzu prostfedi, aplikace marketingu ve
specifické oblasti ekonomiky (event, CSR, sport, Skolstvi, neziskovy sektor, banky,
doprava, maloobchod, politika, mésta a obce) - specifika marketingového mixu.



Tematicky blok: MANAGEMENT

10.

11.

12.

Zivotni cyklus projektu (naplfi jednotlivych projektovych fazi).
Zahajeni a planovani projektu (metoda logického ramce, PBS, WBS).

Casovy plan projektu (vychodiska pro &asové planovani a postup &asového
planovani, kriticka cesta).

Management projektovych rizik (definice rizika, kroky managementu rizik, metody
oSetfeni rizik).

Manazer a vedeni lidi (role a funkce manazera, manazerské kompetence, styly
vedeni, situacni vedeni, motivace pracovnikl, delegovani, manazerska
komunikace).

Planovani jako manazerska funkce (vyznam a role planovani v organizaci,
vymezeni funkce planovani, ¢lenéni pland, prvky planovani a jejich charakteristiky,
nastroje analyzy vnitfniho a vnéjsiho prostiedi).

Organizovani a kontrolovani jako manazerské funkce (kliCové prvky organizovani
a jejich vymezeni, trendy v organizovani, kontrolni procesy v organizaci, faze a
funkce kontroly, kritéria kontroly, pojeti kontroly v sou¢asné organizaci).
Rozhodovani a fizeni zmén (etapy a prvky rozhodovaciho procesu, typy
manazerskych rozhodnuti, rozhodovani za rozdilnych podminek, zména a jeji
fizeni, etapy procesu zmény, aktéfi zmeény).

Finan&ni aspekty jednotlivych pravnich forem podnikani v CR.

Finané&ni a majetkova struktura podniku. Clené&ni a charakteristika finanénich zdrojd
podniku.

Externi zdroje financovani podniku.

Investi¢ni rozhodovani podniku a hodnoceni efektivnosti investic. Faktor ¢asu ve
finan¢nim Fizeni a rozhodovani podniku.



