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1. O vyzkumu
Cilem vyzkumu bylo zjistit profil navstévniki festivalu spolecné s jejich spokojenosti.
Zadavatelem vyzkumu byla ptispévkova organizace mésta Plzné Plzen-TURISMUS.

Metodika vyzkumu

Vyzkum byl zaloZzen na metodé dotazovéni, kdy bylo vyuzito dotazovani piimo v terénu po
navstéveé vybranych akei. Bylo vyuzito metody PAPI. S ohledem na situaci spojenou s jarni
vinou pandemie COVID-19 byly identifikovany akce s potencialn€ vyssi navstévnosti, aby byl
zajistén reprezentativni vzorek respondentti. Celkem se dotaznikového Setieni zcastnilo 684
respondentli. VSechny dotazniky ovSem nebyly zodpovézeny kompletné. Z toho divodu se
pocet odpovedi u jednotlivych otazek miize lisit.

Dotaznik se skladal z 12 otdzek a respondent mél také vyplnit datum a misto, kde dotaznik
vypliioval. Otazky byly jak oteviené, uzaviené tak polo uzaviené:

=

Jak jste se o festivalu Industry Open dozvédeli?

Odkud jste na festival pfijeli?

S kym se festivalu Gi¢astnite?

Proc jste se rozhodli akci navstivit?

Jakych konkrétnich akci jste se v ramci festivalu zucastnili nebo se chcete zucastnit?
Vite, Ze jsou tyto akce soucasti festivalu Industry Open?

Vite, kdo organizuje festival Industry Open (napiste)?

Jste spokojeni s organizaci a prib¢hem festivalu (nabidka sluzeb, program)?
Byly pro Vas webové stranky festivalu Industry Open pfehledné a srozumitelné
10 Zucastnili jste se festivalu v minulém roce?

11. Zicastnili byste se festivalu 1 v pfistim roce?

12. Do které¢ vékové kategorie patiite?

©oN A LN

Dotazniky byly distribuovany za pomoci tazatele nebo pritvodce. V né€kterych piipadech byly
dotazniky voln¢ k dispozici po skonceni prohlidky na dostupném misté (u vychodu z akce) i
s boxem pro odevzdani vyplnéného dotazniku. Vzdy byly nabizeny psaci potieby pro ucely
zaznamu. VSechny psaci potieby byly desinfikovany.

Dotazovani probihalo na vybranych akcich po konzultaci se zadavateli. Vyplnéné dotazniky
byly ziskany z akci a prohlidek:

e Industrialni dédictvi Sumavy na zlatém potoce

e Architektonické prochazky s PAM

e Vlakem do depa kolejovych vozidel CD

e Muzeum dvoutakt v Lobzich

e Papirna

e Plzenské méstské dopravni podniky

e Zazitkova jizda historickym autobusem po stopach zeleza
e Zazitkova jizda historickym autobusem po stopach uhli
e Plzensky Prazdroj

e SIT Port Garaz

e Vlakem do Skodovky



2. Vysledky dotaznikového Setreni
Vysledky Setfeni budou prezentovany v celkovém hodnoceni v§ech akcei, dale bude nésledovat
vyhodnoceni jednotlivych akci. VSechny dotazniky nebyly odpovézeny tplné, proto je u grafi
uvedeno, s jakym poétem odpovédi se pracovalo. Vyhodnoceni pomoci grafii bude realizovano
jen u akei, kde bylo vybrano vice dotaznikd.

Celkové hodnoceni festivalu

Setieni se celkem zucastnilo 668 respondentii, ktefi vyplnili dotaznik. Z déivodti PAPI formy
dotazovani a hromadnosti n&kterych akci nebylo mozné kontrolovat uplnost vyplnénych
dotaznikii u kazdého respondenta, proto n€které dotazniky nebyly zcela vyplnéné. OvSem mezi
otazkami nebyla navaznost, proto mohly byt zodpovézené otazky zapocitany i bez kompletnosti
odpovédi celého dotazniku. Kompletné vyplnénych dotazniki bylo nakonec pouze 145.
Celkova navratnost kompletné vyplnénych dotazniki je tedy 21 %. Ale je tieba brat na zietel i
otazky ,,Vite, kdo organizuje OI“ nebo ,Jakych konkrétnich akci jste se v ramci festivalu
ucastnili nebo se chystate ucastnit, které¢ v ptipadé nevédomosti nebo odpoveédi nemohli
respondenti pieskocit a zaporné odpovédi neuvadét. To naznaCuje i tabulka ¢. 1, kde jsou
zobrazeny pocty dotaznik, resp. otazek, které jsou bez odpovéedi.

Tabulka 1: Nezodpovezené otdzky

Otazka Bez pomér
odpovédi nevyplnénych

Jak jste se o festivalu dozvédél/a? 17 25%
Odkud jste 24 3,5%
S kym se festivalu Gcastnite 31 45 %
Pro¢ jste se rozhodli akci navstivit 12 18%
Jakych konkrétnich akei jste se v ramci festivalu Gcastnili nebo se 366 53,6 %
chystate ucastnit

Vite, Ze jsou akce soucasti festivalu 10 28 4,1 %
Vite, kdo organizuje OI 411 60,2 %
Jste spokojeni s organizaci a prib&hem 42 6,1 %
Byly pro vas webové stranky srozumitelné 8 1,2%
Zucastnili jste se 1O v lonském roce 5 0,7%
Zucastnili byste se festivalu i pfisti rok? 25 3,7%
Do které vekové kategorie pattite 4 0,6 %
nevyplnéné otazky 538 78,8 %

Celkem prazkum probihal v 19ti terminech, kdy v jednotlivé terminy se konala bud’ jedna, nebo
1 vice akci. Nejvice dotaznikl bylo vybrano 18. a 25. - 26. 7. 2020.



Obrazek 1: Pocty sebranych dotaznikii v jednotlivych terminech
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Nejvice dotazniki bylo sebrano na akci ,,Vlakem do depa kolejovych vozidel CD*. Jednalo se
0 272 dotaznikt, coz piedstavovalo 40 % vSech sebranych dotaznikti. Déle bylo vice dotaznika
vybrano i na prohlidce ,,Vlakem do Skodovky* (131 dotazniki) a prohlidce depa PMPD (56
dotaznik).

Obrazek 2: Pocty dotazniku vybranych na jednotlivych akcich
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Velmi malo dotaznikli bylo vybrano na prohlidce SITMP, v Muzeu dvoutaktii v Lobzich a
cyklovyletu PAM.



Obrazek 3: Rozlozeni vybranych dotaznikii podle akce
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Jako nejvyuzivanéjsi zdroj informaci o festivalu se stal internet. Déle to byli pratelé a ¢lenové
rodiny a také informace ze socialnich siti.

Tabulka 2: zdroje informaci o festivalu

Dar 2
Nedozvédél 2
Infocentrum Plzen 3
Prace 8
Na misté 8
Plakaty, letaky 15
Radio 21
ZAK TV 21
Tisk 29
socialni sité 144
Rodina, pratelé 168
Internet 335




Internet
Rodina, pratelé
socialni sité
Tisk

ZAK TV
Radio

Plakaty, letaky
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Prace
Infocentrum Plzen
Nedozvédel

Dar

Obrazek 4: Zdroje informaci o festivalu, n= 756
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Odpovédi byly casto zaznamenany respondenty v kombinacich. Zde byly kombinace
roztiizeny, proto je pocet odpovédi 756. Casto se jednalo o kombinace: internet a piatelé, radio
nebo socialni sité. Jako zajimavy zdroj informaci jeden respondent uvedl aplikaci CD Miij vlak
nebo Plzefiskou vstupenku. Respondenti také uvadéli, ze s akei byli seznameni v praci (Skoda)
nebo o ni védi z minulého roku. Z médii jmenovali konkrétné ¢asopis Zurnal.

Obrdzek 5: Ucastnici festivalu podle mista bydlisté
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Nejvice respondentil bylo z Plzeniského kraje (527), resp. Plzné (437 respondentl). Mezi misty
bydlisté¢ v Plzeniském kraji se objevovaly mista: Plzen,, Rokycany, Nytany, Domazlice,
Chluméany, Klatovy, Dobfany, Horni Bfiza, Chrast, Ling, Plasy, Horazdovice, KaSperské
Hory, Vejprnice, SuSice, Blatnice u Nytan, BliZejov, DySina, HolySov, Kozolupy, Kralovice,
Ledce, Tymékov, Zblch, Zdemyslice, Straz, Piestice, Medovy Uj ezd, Mésto Touskov, MiroSov

a Nepomuk.



Respondenti navitévovali jednotlivé akce festivalu v doprovodu nejvice ¢lenti rodiny. Casto se
jednalo o skupiny partnerské a pratel nebo dalSich ¢lenti rodiny. Pomérné velké Cislo
respondentl (92) navstivilo akci samotnych. Mlze se mozna jednat o fandy do jednotlivych
typu atraktivit.

Obrazek 6. Doprovod ucastnikii na festivalu
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Zahrani¢ni navstévnici byli nejvice z Némecka, resp. Bavorska. Dale byli zastoupeni
respondenti z Lince, Slovenska a Manchesteru.

Motivy tcasti na akcich byly také ¢asto kombinovany, proto doslo k jejich rozttizeni. Z toho
divodu je ¢islo odpoveédi opét vyssi (851). Nejcastéjsi odpoveédi bylo poznani (591 odpovédi)
v riiznych kombinacich. Déle se jednd o zabavu (200 odpovédi). Zajimavé byly odpovédi

»setkani s prateli®, ,,Plzenisky patriotismus*, nebo ,,nebyla jina alternativa®.

Obrazek 7: Hlavni motiv ucasti na festivalu
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Tabulka 3: Hlavni motivy pro ucast na programu festivalu

Poznani 591
Zabava 200
Chceme se podivat na mista, kde jsme pracovali 46
Hobby 5
Architektura 3
Nostalgie 3
Historie 3

Poznéni je hlavnim motivem téméft u vSech respondenti.

Nejveétsi zajem o dalsi akce v ramci festivalu projevili respondenti o prohlidku aredlu
Skodovych zavodi. Dale byla nejéastdjsi odpovéd’ Depo, bohuZel z odpovédi neni jasné, o jaké
depo se jedna, nebot’ v programu jich bylo zafazeno vice.

Tabulka 4: Dalsi akce festivalu, které respondenti navstivili nebo planuji navstivit

Areél Skodovky 115
Depo 61
Papirna 45
Depa PMDP 36
Po stopach zeleza 35
CD Depo 24
Po stopach uhli 22
Loosovy interiéry 19
Pivovar 18
Centrum Caolinium 11
PAM 11
Bohemia Sekt 6
RyZzovéni zlata 6
Chotikov 4
Muzeum dvoutaktu Lobzy 3
Depo 2015 2
Po stopach kaolinu 2
Vodarna, Cistirna 2
Sklarna 1
Vodarenskd véz 1
Vodni Hamr Dobtiv 1
Zidovska Plzeii 1
Je to prvni akce 8
Jesté nevim 20
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Obrazek 8: Dalst akce festivalu, které respondenti navstivili nebo planuji navstivit

Jesté nevim
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Celkem 28 respondentil jeSté nevédélo, zda navstivi dalS$i akci nebo nebyli rozhodnuti,
z divodu, Ze to byla jejich prvni akce.

Témér vsichni respondenti védeli, Ze jsou akce, kterych se jiz tiastnili nebo Gcastni, soucasti
festivalu Industry Open. OvSem je nutné zde zminit i to, ze mohli byt navedeni prave
dotaznikem, ktery festival hodnotil. Celkem 550 odpovédi bylo ano.

Obrdazek 9: Zacleni akci do programu festivalu Industry Open 2020

®ne ®mano
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Povédomi o tom, kdo festival pofada, neni zcela velké. 96 respondentti neni vitbec, kdo by mohl
festival pofadat a na Plzen turismus vzpomnélo pouze malo respondenti. Na druhou stranu
uvadéli Visit Plzen (pro ucely vyhodnoceni spojeno v jednu kategorii i s Plzen-TURISMUS
Vv riznych modifikacich) a mésto Plzen, coz miizeme vnimat jako dal$i varianty ndzvu vnimani
organizace ucastniky. Pomémé& vysoka ¢ast respondentil uvedla jako organizatory Plzensky
kraj. Mnoho odpové&di byla opét v kombinaci vice instituci.

Obrazek 10: Mozni organizatori festivalu

Ne e 96
Mgsto Plzefi meamssssssssssssse 74
Kraj s 70
Visit Plzen s 24
ZCU mm 6
Depo 2015 mm 5
PMDP m 3
Plzen 2015 = 3
Pivovar m 2
Ceské drahy ® 2
Plzenska vstupenka 1 1
Pilsen Industry 1 1
PMDP 1 1
CDh 11
0 20 40 60 80 100 120

Dulezitou otazkou byla spokojenost s festivalem, resp. jednotlivymi akcemi. Zde ptevladala
naprosta celkova spokojenost. Pouze 27 respondentti uvedlo zdpornou odpovéd’ a 8 respondentti
bylo nerozhodnych. Z pozitivnich reakci byly uvedeny ,Je to super”, ,,Velmi piijemni
pravodci®. Ze zapornych ,,Malo info na webu*, ,,moc lidi“, ,,Spatnd komunikace®, ,,Spatny
pruvodce™ a ,,nespravné a neuplné informace*.

Obrazek 11: Spokojenost s organizaci festivalu

mne mano = Nevim
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Obrazek 12: Spokojenost s prehlednosti webovych stranek

Ene ®mano M nenavstivil jsem

Webové stranky navstivila vétSina respondentii (464 respondentil), avSak je 1 velky pocet
respondentli, ktefi strdnky nenavstivili. Jako pfehledné a srozumitelné je hodnoti vétSina

respondentli (416).
ZkuSenost s festivalem z minulého roku ma pouze 185 respondentd.

Obrazek 13: Zkusenost s festivalem Industry Open

®ne ®mano

Pozitivné;si vysledek je, ze v dalSim roce se chysta festival navstivit vétSina respondenti (627).
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Obrazek 14: Zamer ucastnit se festivalu v pristim roce

®ne mano

Navstévnici festivalu a jeho jednotlivych akci byli nejcastéji ve vékové kategorii 36-50 let (247
respondentit) a 21-35 let (207 respondenttl). Nejméné respondentl je z nejstarsi vékové skupiny
76 a vice let. Méné respondentt je také z té nejmladsi skupiny 15-20 (43 respondentil).

Obrazek 15: Vekove rozlozeni ucastnikui festivalu

m15-20 ®m21-35 m36-50 ©51-63 m64-75 m76avice
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Industridlni dédictvi Sumavy na Zlatém potoce

Akce probchla 11. a 12. Cervence v Amalin€ Udoli pod KaSperskymi Horami. Je nutné
pfipomenout, Ze zminény vikend nebyl ze zacatku privétivy, co se pocasi tyce. Prvni den husté
prselo a akce zacala se zpozdénim. I pfes to si nakonec organizatofi pochvalovali ucast i
podminky, které se vyrazné zlepsily. Na akci bylo piesto vybrano pouze 12 dotaznikd, coz
ovSem na celkovy pocet ucastnikll neni zcela Spatné Cislo.

Nejvice se o festivalu lidé dozvEédéli od pratel. Dalsimi dobrymi zdroji informaci byly plakaty
a poutace a také internet.

Obrazek 16: Zdroje informaci o festivalu
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Pokud se zamétime na to, odkud respondenti piijizdéli, tak 1ze vidét, Ze se nejednalo pouze o
mistni rezidenty, ale mezi respondenty byli také lidé z Plzn¢, Brna, StredoCeského kraje, Prahy
nebo Némecka. Lze zde usuzovat, ze lidé na akeci jeli cilené a jejich zajem o problematiku byl
VEtsi.

Obrazek 17: Misto bydlisté rezidentii

Plzeti . 3
Ka3perské Hory I 2
Brno " 2
Sugice N 2
Stredocesky kraj [ 1
Rokycany [ 1
Praha I 1
Némecko I 1

0 0,5 1 15 2 2,5 3 3,5
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Respondenti navstivili akci vétSinou s rodinou nebo s prateli. Jen jeden respondent vyrazil na
akei sam.

Obrazek 18: Doprovod respondentii na akci

m S piateli ®mSrodinou =S rodinou, S prateli  © Sam/a

Jako hlavni diivod navstévy akce byla zdbava a poznani jak v kombinaci, tak i samostatné. Je
evidentni, Ze tato akce byla zaméfena na déti, protoze se objevuje motiv i déti.

Obrazek 19: Hlavni motiv navstevy akce

Déti

chcei ukazat rodiné/znamym kde
pracuji/pracoval - 1
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Dalsi akce v rdmci programu festivalu nebyly zmifilovany. Respondenti uvadé€li pouze aktivity,
které mohli vyzkousSet na akci.

Povédomi o organizaci akce nebylo také velké. 3 respondenti uvedli Plzeiisky kraj. Dalsi
odpovédi nebyly vyplnéné.

Spokojenost s akci byla velka. VSichni respondenti i pfes nepfizen pocasi zhodnotili, Ze byli
s akci spokojeni.
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Webové stranky festivalu nebyly primarnim zdrojem informaci. Pouze 3 respondenti je
navstivili. Ti je také hodnotili kladné.

Na programu Industry Open v roce 2019 byli pouze 2 ucastnici akce.
V dal$im roce by se vSichni radi ucastnili programu Industry Open 2021.
Vékova struktura respondentt byla zastoupena nejvice v kategorii 36-50 let.

Obrazek 20: Vekova struktura respondentii na akci

2
2
1
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15-20 21-35 36-50 64-75

Nejméné respondenttl bylo ze skupiny 21-35 (pouze jeden respondent). Zadného zastupce nema
skupina starSich 75 let.
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Cyklovylet PAM

Cyklovylet se konal 1. 8. 2020 kolem feky Radbuzy. Z vyletu byly vyplnény pouze 4 dotazniky.
Z toho divodu nebudou vyhodnoceny pomoci grafu, ale pouze slovn¢.

Respondenti se dozvédeli o festivalu od ptatel a ze socialnich siti a televize ZAK.

VSsichni respondenti pochézeli z mésta Plzng. Polovina se Ucastnila vyletu s pfateli a polovina
sama. Hlavnim motivem pro ucast bylo poznani. Dva respondenti se Ucastnili prohlidky
Papirny. Tti ze Ctyf respondenti védéli, Ze akce je pofadana v rdmci festivalu Industry Open.
Jen jeden respondent uvedl, ze vi, kdo festival porada a uvedl ,,Péstuj prostor”. Vsichni byli
spokojeni s organizaci festivalu a nikdo znich nenavstivil stranky festivalu. Nikdo
z respondentti nemél predchozi zkusenost s festivalem z minulého roku, ale vSichni projevili
zajem ucastnit se festivalu v budoucnu. Dva respondenti byli z vékové skupiny 21-35, jeden ze
skupiny 51-63 a jeden ze skupiny 64-75.
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Vlakem do depa kolejovych vozidel CD

Tato akce probihala ve ctyfech terminech, vzdy o vikendech béhem mésice Cervenec a srpen
2020. 25. 7. 2020 se ucastnilo 80 zajemcii, 26. 7. 2020 pak 64 ucastnikd, kteti vyplnili dotaznik.
V srpnovém terminu 22. 8. 2020 to bylo 60 Gcastnikti a 23. 8. 2020 68 ucastnika.

Tabulka 5: zdroje informaci o festivalu

Aplikace vlakem na vylet 1
Internet 113
Internet, pratelé 9
Internet, socialni sité 13
Internet, socialni sité, tisk 1
Internet, socidlni sité, Zak TV 1
Internet, tisk 1
letaky 2
Manzelka 1
Na nadrazi 2
Otec 1
plakaty a poutace 2
pratelé 40
radio 9
Rodina 1
socialni sité 42
socialni site, tisk 1
tisk 11
tisk, letdky 1
TV ZAK 12
TV Zak 2
Zelezni¢ati 1

Nejcastéjsim zdrojem informaci se stava opét internet, ktery je doprovazen socialnimi sitémi a
dale doporucenim od ¢lenti rodiny €1 pratel. Podrobné rozdé€leni 1ze najit v tabulce vysSe.

Obrazek 21: Zdroj informaci o festivalu

Zeleznicaii | 1
Aplikace vlakem na vylet | 1
Plakaty a poutace 1 2
Nanadrazi 1 2
Letaky B 3
Radio W 9
TVZAK mmm 15
Tisk mmmm 15
Rodina a pratel¢ I 52
Socialni sit¢ I 57
Internet I 138

0 20 40 60 80 100 120 140 160
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Tabulka 6. Misto bydlisté respondentii

Plzensky kraj 226
Jihomoravsky 2
Karlovarsky kraj 4
Linec 1
Olomouc 2
Pardubicky kraj 2
Praha 16
StiedoCesky kraj 6
Ustecky kraj 3

Akci navstévovali respondenti predev§im z Plzenského kraje, resp. z mésta Plzné (184
respondentl). Tato akce také zaujala 16 respondenti zPrahy dva respondenty
z Jihomoravského a Olomouckého kraje.

Obrazek 22: Mista bydlisté respondentii
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Respondenti nejvice akci navstévovali v doprovodu rodiny (140 odpovédi). Druha nejcastéjsi
odpovéd’ je s partnerem/partnerkou (59 odpovédi). V porovnani s dal§imi akcemi, zde byl velky
podil 1 lidi, ktefi akci navstivili samotni.
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Obrazek 23: Doprovod respondentit na akci

S partnerem/partnerkou, S rodinou | 1
S partnerem/partnerkou, S piateli | 1
S rodinou, S ptateli M 6
S prateli [N 21
Sam/a [ 26
S partnerem/partnerkou [N 59

Srodinou IEEE——— 140
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Hlavnim diivodem pro tc€ast na akci respondenti jednoznaéné urcili jako poznani nebo poznani
Vv kombinaci se zdbavou. Déle je to samotné zébava a také ukédzani zndmym nebo ptibuznym,
kde respondent ¢i respondentka pracovali. Dale jsou zde odpovédi, které vyplyvaji ze zdjmu o
problematiku jak respondenta, tak i rodinnych ptislusniki.

Obrazek 24: Hlavni motiv navstevy

Pozndni I 178
Zabava, poznani I 62
Zabava BN 23
Chci ukazat rodiné/zndmym kde.. B 19
Syn je vlakofil | 1
Sourozenci pracovali jako strojvedouci | 1
Pfi studiu jsem chodil na praxe. | 1
Syn chce byt strojviadce | 1
Nostalogie | 1

Hobby | 1

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
Respondenti méli nejvétsi zkusenosti s navitévou aredlu Skodovky. Druhou nejnavitévovandjsi

akci byla Depo, zde ovem neni presné stanoveno, zda se jedna o depo PMDP, & CD nebo
Depo02015.
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Obrazek 25: Zamer navstiveni dalsich akci festivalu
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Vétsina respondenti uvedla (89 %), Ze vi, Ze je akce soucasti festivalu Industry Open.

Obrazek 26: Zacleneéni akce do programu festivalu Industry Open

Ene ®ano

Respondenti uvadéli, ze organizatorem festivalu je nejspise Plzensky kraj nebo mésto Plzen ¢i
organizace Plzen-TURISMUS (v grafu jako Visit Plzen, ale je nutno podotknout, Ze organizace
Plzen-TURISMUS je organizace mésta, proto by se daly vysledky zapocitavat za ob&é odpovédi
dohromady.
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Obrazek 27: Organizator festivalu Industry Open
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Témei vSichni respondenti byli spokojeni s organizaci festivalu (95%). Ti co byli nespokojeni
(10 respondenttl) tak uvadéli jako divod Spatnou komunikaci eventu, Spatnou komunikaci
nastupu a Spatného pravodce.

Obrdazek 28: Spokojenost s organizaci festivalu

mne mano ®nemohu se rozhodnout

Webové stranky navstivilo celkem 208 respondentti. Z toho 25 jich shledava jako neptehledné
a Spatn¢ se v nich orientuje. 68 % respondenttli je vSak shledava za prehledné a dobie na nich
nasli vse, co hledali. 62 respondentl stranky nenavstivilo.
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Obrdazek 29: Spokojenost s webovymi strankami

Ene ®mano M nenavstivil jsem

Vétsina respondentl (199) nenavstivila akce spojené s festivalem v minulém roce.

Obrdzek 30: Ucast na festivalu v minulém roce

Ene ®ano

Témer vSichni respondenti (259) chtéji navstivit festival v piistim roce. Pouze 9 respondentii
uvedlo, ze festival v pfistim roce nenavstivi.
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Obrazek 31: Ucast na festivalu v pristim roce

®ne mano

Respondenti byli zastoupeni ve v§ech vékovych skupinach. Nejvice bylo respondentti z vékové
skupiny 36-50.

Obrazek 32: Vekove slozeni respondentii
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Muzeum dvoutaktu Lobzy

Z muzea dvoutaktli v Lobzich bylo vybrano pouze 9 dotaznikli v terminech 19. 6., 26. 7. a 8. 8.

Jako zdroj informaci slouzil pfevazené internet (6 odpovédi) nebo socidlni sité (2 odpovédi)
nebo pratelé (2 odpovédi).

Jednalo se pfevazné o lidi z Plzné a blizkého okoli (7 respondentll z Plzng&, 1 z Lini a 1
z Rokycan)

Akce se ucastnili s rodinou (4 odpovédi), s partnerkou ¢i partnerem (2 odpovédi), sami (2
odpovédi) nebo s prateli (1 odpoved).

Jako hlavni motiv k navstéve lze identifikovat poznani (7 odpovédi) v kombinaci se zabavou
(6 odpovedi).

Mezi akce, které jiz respondenti navstivili, nebo se chystaji navstivit, patfi: Cesty za uhlim a
7elezem, PAM, prohlidka Skodovky, depa CD, Loosovych interiéru nebo papirny. Pouze
prohlidka Skodovky byla zvolena dvakrat, ostatni akce pouze jednou.

7 respondentli védelo, ze akce je zafazena na program festivalu Industry Open. Pouze jeden
respondent to neveédél a jeden neodpoveédél.

Organizatora festivalu Industry Open zvolil jen jeden respondent, ktery odpovédel Plzen-
TURISMUS a Plzeiisky kraj. Dalsi 3 nevédéli a zbytek respondenti neodpovedél.

S organizaci festivalu jsou vSichni spokojeni. Jeden respondent piidal komentaf, Ze je to super.
Webové stranky navstivilo 8 respondentt a vSichni jsou s nimi spokojeni.

Pouze 3 respondenti se zacastnili festivalu v minulém roce, ale vSichni se shodli na tom, Ze se
festivalu chtéji ticastnit 1 v dalsim roce.

Ve ve€kové kategorii 21-35 byl jeden respondent. V kategorii 36-50 to bylo 5 respondenti a
v posledni kategorii 51-63 to byli 3 respondenti.
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Prohlidka Loosovych interiéri

Dotazniky z prohlidek Loosovych interiért byly ziskdny z termini 18. 7. 2020 (23 odpovédi) a
29. 8. (9 odpovédi). V dalsich terminu 15. 8. nebyl ziskan zadny dotaznik. Celkem bylo
odevzdéano 32 dotaznik.

Tabulka 7: Zdroje informaci o festivalu

Internet 1
Internet, letaky

Internet, pratelé

Internet, socialni sité
Internet, socidlni site, letadky
pratelé 5
socidlni sité 10
NejcastéjSim zdrojem informaci o festivalu se respondentim stal internet a dale socidlni sité.
Z tabulky je vidét, Ze $lo 1 o kombinaci téchto zdroji informaci.

RlWw(k k-

Obrazek 33: Zdroje informaci, n = 32
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Respondenti na prohlidku piijizdéli ptrevazné z Plzné (20 odpovédi) ale zastoupeni byli i
respondenti z Brna, Prahy a Stfedoceského kraje (po 2 odpovédich). Jedna odpovéd byla i
Z Pardubického kraje. 3 respondenti na tuto otdzku neodpovédé€li. Znaci to zdjem o prohlidky i
navstévnikid ze vzdalendjsich mist CR. Mizeme usuzovat, Ze navitévnici maji specificky zajem
o prohlidku a jsou ochotni pfijet do Plzné€ 1 z vétsi vzdalenosti.
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Obrazek 34: Misto bydlisté respondentii
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Na prohlidku byli respondenti doprovéazeni partnerem nebo partnerkou a také ¢leny rodiny. 4
respondenti navstivili interiéry samotni (13 %). Dva samotati pochazeji z Plzné a jeden z Prahy,
¢tvrty neuvedl misto bydlisté. 2 respondenty doprovazeli ptatelé a jeden piisel v doprovodu
ptatel a rodiny.

Obrazek 35: Doprovod respondentii na akci
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Tabulka 8: Hlavni motiv ucasti na akci
poznéni 23

poznani, Architektura

poznani, Zajimam se o historii

zabava

zabava, Architektura

zabava, pozndni

zabava, poznani, chci ukdzat rodiné/zndmym kde pracuji/pracoval

RN R (R P-
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Hlavnim motivem pro navstévu interiérii je poznani (27 odpovédi). Dal§im motivem je zabava.
Motiv architektura uvadéli respondenti z Brna. Prazané a Stfedocesi uvadéli jako motiv k cesté
poznani.

Obrazek 36: Motivy pro ucast na akci
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Nejvice respondentt absolvovalo nebo se chystalo na exkurzi do Skodovky (5 odpovédi), dale
to byla prohlidka Papirny (2 odpovédi). Dalsi volby byly zastoupeny po jedné odpovédi.

Obrazek 37: Zamér navstivit akce festivalu
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Vétsina respondentt (28 odpovéedi) védéla, ze akce patii do programu festivalu Industry Open
2020. Ctyfi respondenti o této skuteénosti nevédéli.
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Obrazek 38: Zarazeni akce do programu festivalu

®ne mano

Respondenti si nebyli jisti, kdo organizuje festival Industry Open. 7 z nich uvedlo konkrétni
subjekt a 5 jich vedlo, ze nevim. 3 odpovédi uvadéli, Ze organizatorem akce je kraj, 3 mésto
Plzen a jeden uvedl Visit Plzen.

Obrazek 39: Organizator festivalu
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Respondenti byli s organizaci akce spokojeni. Pouze 2 z celkového pocétu oznadili ne, ale
neposkytli blizsi informace o nespokojenosti. Jednalo se o respondenty z Plzné.
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Obrazek 40: Spokojenost s organizaci festivalu

®ne mano

Respondenti jsou vétSinou spokojeni s ptehlednosti webovych stranek. Pouze jeden uvedl, ze
spokojeny neni a 8 zZ nich stranky nenavstivilo. Na tuto otazku odpovédélo 32 respondenti.

Obrazek 41: Spokojenost s webovymi strankami festivalu

Ene ®ano ®nenavstivil jsem

Pouze 6 respondenti se Gcastnilo festivalu v minulém roce.
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Obrizek 42: Ucast na festivalu v minulém roce, n = 32

®ne mano

V dalS§im roce se ho ale chce zcastnit vétSina, tj. 30 odpovéedi.

Obrazek 43: Zamer ucasti na festivalu v pristim roce, n = 31

Ene ®ano

Nejvice respondentii bylo ve véku 21-35 let (14 odpovédi). Déle to byli respondenti ve véku
36-50 (12 odpovedi).
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Obrdazek 44: Vekové sloZeni respondentii na akci
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Prohlidka Papirny

Z prohlidky Papirny 18. 7. 2020 bylo vraceno pouze 11 dotaznikii, z tohoto diivodu bude
vyhodnoceni této akce pouze slovné.

O akci se respondenti dozveédéli prevazné z internetu (8 odpovédi). Dale to byli pratelé (3
odpoveédi) a v kombinaci s internetem i socialni sité (3 odpovédi.

Respondenti pochazeli ptevazné z Plzng€, pouze dva z nich byli z Karlovarského kraje.

Zajimaveé je, ze se akce ucastnili nejvice sami (5 odpovédi), dale s prateli (3 odpovédi), Rodinou
(2 odpovédi) a jeden se ucastnil s partnerkou ¢i partnerem.

VSsichni respondenti jako hlavni motiv uvadéli poznani, né¢kdy v kombinaci se zadbavou (5
odpovédi) nebo se zamérem, Ze chtéji ukdzat misto, kde pracovali nebo pracuji (1 odpoved).

Dalsimi akcemi navstivenymi nebo se zamérem navstivit byly Loosovy interiéry (4 odpovédi),
Depo PMDP (4 odpovédi), prohlidka Skodovky (2 odpovédi), prohlidka Prazdroje (2 odpovédi)
a PAM (2 odpovédi) a dva respondenti odpovédé€li pouze Papirnu. Dva respondenti neuvedli
zadnou odpoveéd'.

Vsichni respondenti uvedli, ze védi, ze akce je pofadana v ramci festivalu Industry Open 2020.
Jako organizatory festivalu povazuji Plzen turismus (2 odpovédi), mésto Plzen (2 odpovédi),
Visit Plzen a Plzenisky kraj (oba po 1 odpovédi). Ostatni nevédé€li nebo neuvedli odpoved.

Vsichni respondenti byli spokojeni s organizaci festivalu. Jen jeden respondent uved| ano i ne.

Webové stranky navstivili krom dvou respondentl vSichni. Jeden respondent je nepovazuje za
srozumitelné.

Vice jak polovina respondentl se Gcastnila festivalu v minulém roce (6 respondenttt). VSichni
deklarovali svilj zdjem o ucast v pfistim roce.

6 respondentti bylo ve véku od 21 do 35, dale 3 respondenti byli z vékové kategorie 36-50 a po
jednom respondentovi byla kategorie 51-63 a 64-75.
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Plzeiiské méstské dopravni podniky
Z prohlidky Plzeniskych méstskych dopravnich podnikl bylo vybrano 53 dotaznikd.

Jako nejc¢astéji pouzivany zdroj informaci byl internet (29 odpovédi), dale socialni sité¢ (20
odpovédi), pratelé a rodina (12 odpovédi) a plakaty a poutace (2 odpovédi).

Obrazek 45: Zdroje informaci
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Nejcastéji byli respondenti obyvateli mésta Plzn¢ (36 odpovédi). Dale bylo 7 respondentl
zjinych mist Plzeniského kraje. Nasledovali 4 respondenti z Karlovarského kraje, 3 ze
Sttedo¢eského kraje, 2 z Prahy a 1 z Usteckého kraje.

Obrazek 46: Bydliste respondentii
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Nejcastéji respondenti navstivili akei v doprovodu rodiny (22 odpovédi) nebo partnera ¢i
partnerky (13 odpovédi). 11 respondentl bylo samotnych. Zajimavé je, ze samotni na akci
piijeli 3 respondenti z Karlovarského kraje, Klatov, 4 z Plzné, z Prahy, Stfedoc¢eského kraje a
Tymakova.
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Obrazek 47: Doprovod respondentit na akci
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Hlavnim motivem k ti¢asti na akci se stalo prevazné poznani (celkem 45 odpovédi) dale to byla
zabava (celkem 21 odpovédi) a jeden respondent chtél ukazat rodiné ¢i znamym misto, kde
pracoval.

Obrazek 48: Hlavni motiv ucasti na akci
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Respondenti navstivili nebo se chystali navstivit krom& méstskych dopravnich podnikl také
DEPO (12 odpovédi), ale neuvedli, které DEPO mysleli. 6 respondentl uvedlo Prazdroj a 4
vlakem do Skodovky, Papirnu (3 odpovédi), depo CD (2 odpovédi). Zbyvajici mista byla
zastoupena jen jednou odpovédi.
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Obrazek 49: Zajem o dalsi akce festivalu
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Pouze 6 respondentli uvedlo, Ze nevi, Ze akce je soucasti festivalu Industry Open 2020.

Obrazek 50: Zacleneéni akce do programu Industry Open

Ene ®ano

Respondenti povazovali za hlavniho organizatora festivalu nejvice Plzen (11 odpovédi), dale
ZCU — nejspise kvili tazateli & dotazniku s logem (4 odpovédi) a pak kraj (2 odpovédi). PMDP
a Plzen-TURISMUS ziskali po jedné odpovédi.
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Obrdzek 51: Organizator festivalu
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Vsichni respondenti byli s organizaci festivalu spokojeni.

Vétsina respondentll, povazuje webové stranky za srozumitelné (37 odpovédi). 7 respondentd
uvedlo zapornou odpoveéd a 11 respondentil stranky nenavstivilo.

Obrazek 52: Spokojenost s webovou strankou festivalu

Ene ®ano ®nenavstivil jsem

Pomérné velky pocet respondentt (20 odpoveédi, 37%) se Gi€astnilo programu Industry Open
V minulém roce.
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Obrizek 53: Ucast na festivalu v minulém roce, n = 54

®ne mano

Kromé jednoho respondenta by se programu festivalu Industry Open chtéli Uc€astnit vSichni
respondenti. Celkem odpovédélo 53 respondentil.

Vékoveé slozeni respondenti je velmi podobné piedchozim. Nejvice respondenti je ve véku od
36-50 (20 odpovedi) a 21-35 (19 odpovedi).

Obrazek 54: Vekove slozeni respondentit na akci
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Po stopach uhli

Na akci Po stopach uhli bylo dotazovano na vSech terminech. 25. 7. 2020 bylo vybrano 9
dotaznikd, 26. 7. 2020 to bylo 11 dotaznikli a v poslednim terminu 8. 8. 2020 bylo vybrano 16
dotaznikd.

Nejcasteji uvadény zdroj informaci pro respondenty byl internet (26 odpovédi) a socidlni sité
(7 odpovédi). Dale to byli pratelé (5 odpovédi) a rodina (2 odpovédi). Dal§i moznosti byly
uvedeny pouze jednou.

Obrazek 55: Zdroj informaci o festivalu
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Respondenti byli ptevdzné z Plzné (27 odpovédi), nebo Plzeniského kraje (8 odpovédi). Jen
jeden respondent byl z Prahy.

Obrazek 56: Misto bydlisté respondentii
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Nejvice respondentll bylo doprovazeno ¢leny rodiny (16 odpovédi). Velky pocet respondenti
bylo na akci samotnych (10 respondentil). S partnerem nebo partnerkou pfislo na akci 6
respondentli a 2 respondenti piisli v doprovodu pratel.
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Obrazek 57: Doprovod respondentit na akci
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Hlavnim motivem pro Ucast na akci je poznani (33 odpovédi) a zdbava (10 odpovédi). Dalsi
odpovédi byly zastoupeny pouze jednou. Zajimavé je, Zze jeden respondent jel na akci
zavzpominat na kamarada hornika.

Obrazek 58: Hlavni motiv pro ucast na festivalu
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Nejcasteji se respondenti ucastnili, nebo chtéli ti¢astnit akce Po stopach Zeleza (9 odpovédi).

Dale prohlidky Papirny, Plzefiského Prazdroje a Depa (po 5 odpovédich). Blizsi informace o
odpovédich jsou v tabulce.
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Tabulka 9: Navstéva dalsich akci festivalu

Kaolin

Loosovy interiéry
Bohemia sekt
Depo PMDP

Do Depa CD
Vyjizd’ky vlakem
Po stopach uhli
PAM

Vlakem do skodovky
Depo

Papirna

Pilsner Urquell
Po stopach zeleza
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Obrazek 59: Navstéva dalsich akci festivalu
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29 respondenttl (81 %) védélo, Ze akce je zafazena do programu festivalu Industry Open.
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Obrazek 60: Zarazeni akce do programu festivalu

®ne mano

Za organizatora festivalu Industry Open povazovali nejvice respondenti mésto Plzen (10
odpovédi), déle to byl Plzensky kraj (9 odpovédi). 9 respondentti uvedlo, Ze nevédi, kdo je
organizatorem nebo nevi (1 respondent). 3 respondenti uvedli Plzen-TURISMUS.

Obrazek 61: Organizator akce
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Respondenti byli pfevazné spokojeni s organizaci festivalu. Pouze jeden respondent uvedl
zapornou odpoveéd’ ovSem bez diivodu a jeden se nemohl rozhodnout, zda ano nebo ne.
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Obrazek 62: Spokojenost s organizaci festivalu
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Webové stranky hodnoti jako pfehledné vétSina respondenti (24 odpovédi). Jeden respondent
je hodnoti zaporné¢ a 9 respondentil je nenavstivilo.

Obrazek 63: Spokojenost s webovymi strankami

Ene ®ano ®nenavstivil jsem

Polovina respondentti (57%, 20 odpovédi) se ucastnila festivalu v loiiském roce. V dal§im roce
byly vSechny odpovédi, které respondenti zaznamenali, kladné (31 odpovédi).
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Obrazek 64: Ucast respondentii na festivalu v minulém roce

®ne mano

Nejvice respondentl bylo ve v€kové kategorii 51-63 let (12 odpovédi). Dalsi etnéji zastoupené
vékové skupiny byly 21-35 let (9 odpovédi) a 36-50 let (8 odpovédi).

Obrazek 65: Vekove rozlozeni respondentii
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Po stopach Zeleza

Vyjizd’ky Po stopach Zeleza se konaly ve tfech terminech. 11. 7. 2020 bylo vybrano 6 dotazniki,
12.7. 2020 bylo vybrano 24 dotaznikli. A posledni termin 9 8. 2020 bylo sebrano 15 dotaznikd.

Nejcastejsim zdrojem informaci byl pro respondenty internet (18 odpovédi), dale pratelé (14
odpovédi a socialni sit¢ (6 odpovéedi).

Obrazek 66: Zdroje informaci
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Respondenti byli nejcastéji z Plzn€ (29 odpovédi), dale pak z dalSich mist Plzeniského kraje (7
odpovédi). Zajimavé je, ze zde bylo i vice respondenti z dalSich krajii jako je Praha (5
odpovédi) nebo Sttedocesky a Jihocesky kraj (po 1 odpovédi).

Obrazek 67: Misto bydlisté respondentii
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Respondenti nejcastéji navstévovali akci se svou rodinou (18 odpovédi). Dale to byl doprovod
partnerky nebo partnera (13 odpovédi). Nebo ve skupiné pratel a rodiny (5 odpovédi).
Navstévnikti samotait bylo celkem 6, z ¢ehoz dva byli z Prahy, zbytek byl z Plzné.
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Obrazek 68: Doprovod respondentit na akci
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Nejcastéjs$i motiv pro ucast na akci byl u respondentii poznani (36 odpovédi). Déle to byla
kombinace poznani a zabavy (7 odpovédi). Jeden respondent zvolil motiv, Ze chce ukézat
rodiné ¢i znamym misto, kde pracoval a jeden uvedl zédbavu.

Obrazek 69: Hlavni motiv ucasti na akci
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Respondenti méli v planu navstivit vice akci. Nej¢astéji to byla jizda historickymi autobusy Po

stopach zeleza (celkem 10 odpovédi), dale také Po stopach uhli (7 odpovédi). Vice respondentti
mélo v planu navstivit nebo navstivili jednu akci.
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Obrazek 70: Dalsi navstivené akce
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Respondenti védeéli ve vétsing, ze akce je soucasti festivalu Industry Open. Pouze 3 respondenti
tuto skutecnost nevédeli.

Obrazek 71: Zacleneni do programu festivalu Industry Open

Ene ®ano

Za organizatory festivalu povazovali respondenti nejcastéji Plzensky kraj (9 odpovédi), dale
organizaci Plzen-TURISMUS (3 odpovédi) a vétsi pocet respondentd také nevédél (8
odpovedi).
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Obrazek 72: Organizator festivalu
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Vétsina respondentl byla s organizaci festivalu spokojena. 4 respondenti nebyli spokojeni.
Jeden uvedl, Ze m¢l malo informaci na webu.

Obrdazek 73: Spokojenost s organizaci festivalu
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Webové stranky byly srozumitelné 33 respondentiim. 4 respondenti uvedli zapornou odpoved’
a 7 respondentli webovou stranku nenavstivilo.
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Obrazek 74: Spokojenost s webovymi strankami festivalu

Ene ®mano M nenavstivil jsem

Presné polovina respondentll se Gcastnila festivalu v minulém roce. V pfistim roce se nechce
ucastnit festivalu pouze jeden respondent.

Obrdzek 75: Ucast na festivalu v minulém roce

Ene ®ano

Respondenti byli nejvice z vékové skupiny 36-50 let (17 odpovédi). Dale to byli lidé ve véku
51-63 let (9 odpovédi).
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Obrazek 76: Vékova struktura respondentii

17
9
8
7
3 I I

15-20

21-35

36-50

52

51-63

64-75

76 a vice



Prohlidky Plzeriského Prazdroje

Dotazniky byly sebrany v terminech 27. 6. a o prodlouzeném vikendu 5. a 6. 7. 2020. Celkem
bylo sebrano 73 dotaznikii, kdy 27. 6. bylo sebrano nejvice 57 dotaznikd, 5. 7. byly sebrany
pouze 4 dotazniky a 6. 7. to bylo 12 dotaznikd.

Nejcéastéjsim zdrojem informaci pro respondenty je internet (27 odpovédi), pratelé (19
odpovédi) a socialni sité (7). VEtsi pocet odpoveédi byl 1 v ptipadé ziskani informaci na misté
nebo v praci (po 6 odpovédich).

Obrazek 17: Zdroj informaci
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Nejvice respondentil pochdzelo z Plzné (18 odpovédi) a v pripade pricteni i zbytku Plzeniského
kraje, tak z Plzenského kraje (27 odpovédi). Ale velmi byla zastoupena Praha (14 odpovédi)
nebo Moravskoslezsky kraj (10 odpovédi). Obecné lze tici, Ze v piipadé Plzeniského Prazdroje,
tak navstévnost je z vétSich dalek, nez je tomu u ostatnich akei.

Obrazek 78: Misto bydlisté respondentii
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Nejvice respondentu piijelo se svou rodinou (28 odpovédi), nebo partnerem ¢i partnerkou (20
odpovédi), nebo s prateli (16 odpovédi). Pouze 2 respondenti piisli na akci sami.

Obrazek 719: Doprovod respondentii na akci
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Nejcasteji uvadénym motivem k ucasti bylo poznani (47 odpovédi) nebo kombinace poznani a

zabavy (11 odpovédi) nebo samotna zabava (9 odpovédi. Dalsi odpovédi byly zastoupeny
pouze dvakrat ¢i jednou.

Obrazek 80: Hlavni motiv pro ucast na akci

Poznani [ a7
zdbava, poznani [ 11
zabava [ 9

ostatni [ 2

Chci ukazat rodiné/zndmym kde m2
pracuji/pracoval

Nebyla jind moznost | 1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Nejvice respondenti nav$tévovali nebo chtéli navstivit prohlidky Prazdroje (17 odpovédi) Dale
byly odpovédi zastoupeny pouze dvakrat (Depo CD, Navitéva tovéaren, Jesté nevim). A Zbylé
volby mély vZzdy preferenci jen od jednoho respondenta.
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Obrazek 81: Zamer navstivit dalsi akce festivalu
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64 % respondentt védé€lo, ze akce je soucasti programu Industry Open 2020 (45 odpovédi).

Obrazek 82: Zacleneéni akce do programu Industry Open

Ene ®ano

Mnoho respondentii nevédélo o tom, kdo festival Industry Open 2020 organizuje. Tti
respondenti uvedli mésto Plzen, dale jeden respondent uvedl Prazdroj a jeden pouze souhlas.
23 respondenti uvedlo ne, nebo nevim. Zbytek respondentii neodpoveédél, z ¢ehoz se da
usuzovat, ze velka cast neveédéla, kdo festival Industry Open organizuje.
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Obrazek 83: Organizator festivalu Industry Open
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S festivalem byla vétSina respondentt na akci spokojena. Jeden respondent vyjadfil velkou
spokojenost s piijemnymi pravodci. Pouze 4 respondenti méli negativni nazor a jeden z nich se
nemohl rozhodnout, ale odpovédél také ne.

Obrazek 84: Spokojenost s festivalem
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Webové stranky vétSina z respondentti nenavstivila (44 odpovédi). 23 odpovéedi bylo kladnych,
7e jsou stranky piehledné a srozumitelné. 4 respondenti s timto tvrzenim nesouhlasili.
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Obrazek 85: Spokojenost s webovymi strankami festivalu

Ene ®mano M nenavstivil jsem

Vétsina respondentil se netcastnila festivalu v minulém roce. Tento pomér predstavuje 89 %
Z odpovédi (65 odpovédi).

Obrdzek 86: Ucast na festivalu v minulém roce

Ene ®ano

Vétsina respondentli ovSem ma zdjem o ucast v dalSich ro¢nicich festivalu. Souhlas s timto
tvrzenim vyjadiilo 51 respondentt (78 %).
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Obrazek 87: Zamer ucastnit se festivalu i v pristim roce

®ne mano

Na této akcei bylo o trochu mladsi spektrum respondentti neZ u jinych akci. Nejvice respondentt
bylo ve véku od 21-35 let (32 odpovédi). Dale to byli lidé ve véku 36-50 let (19 odpovédi) a
51-63 let (12 odpovédi) 7 respondentti bylo z nejmladsi vékové kategorie a pouze 2 z kategorie
64-75 let.

Obrazek 88: Vekova struktura respondentii
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SITMP

Akci v SIT PORT Garazi nenavstivilo velké mnozstvi navstévniki, protoze se jednalo o jednu
Z prvnich akci programu festivalu, kdy doslo kvili korona-virové krizi k upravé programu
celého festivalu. Z této akce jsou sebrany pouze 3 dotazniky.

Respondenti byli z Plzn¢ a jeden z HolySova. Informace Cerpali na socialnich sitich a jeden
v tisku a na internetu. Akci navstivili sami a jeden s rodinou. Hlavnim motivem k navstéve bylo
poznani a zabava (1 odpovéd’ v kombinaci s poznanim). Pouze jeden respondent m¢l zajem se
Gcastnit vyjezdu vlakem do Skodovky a Depa CD. Vsichni respondenti védéli, Zze akce je
soucasti programu Industry Open. K organizatorovi festivalu se nikdo nevyjadiil.

Sakci byli vSichni respondenti spokojeni. Taktéz byli vSichni spokojeni s prehlednosti
webovych stranek. Dva ze tii respondentt se ucastnili festivalu i v loniském roce a vSichni by
se chtéli ucastnit festivalu i v pfistim roce. Dva respondenti byli z vékové kategorie 36-50 let a
jeden z kategorie 51-63.
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Viakem do Skodovky

Akce Vlakem do Skodovky se konala ve 4 terminech v srpnu. Celkem bylo vybrano 131
dotaznikli. 15. 8. to bylo 9 dotaznikl, 16. 8. 49 dotaznikd, 29. 8. 39 dotaznikd a 30. 8. 34
dotazniki.

Nejcastéjsim zdrojem informaci pro respondenty byl internet (62 odpovédi) nebo internet
v kombinaci s dalSimi zdroji (napf. socialni sité, pratelé, tisk apod.). Dale velky pocet
respondentt uvedl pratele (38 odpovédi). Dalsi vyznamnéjsi zdroj informaci jsou socialni sité
(25 odpovédi). Pomérné velky vliv oproti ostatni akcim mél 1 tisk (11 odpovédi) a radio (5
odpovédi). Nekolik respondentt uvedlo, Ze Gcast na akci dostalo jako dar. Taktéz nékteti
zmitiovali konkrétni média jako ZAK TV nebo ¢asopis Zurnal Plzeti.

Obrazek 89: Zdroj informaci
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Nejvice respondentii pfijelo na akci z Plzenského kraje (celkem 110 respondentit) z toho 97
respondentli bylo pfimo z Plzné. Zajimavé je, Ze dva respondenti byli z Némecka a jeden
Z Manchesteru. Déle se zde vyskytovali i respondenti z Jihomoravského a Zlinského kraje.

60



Obrazek 90: Misto bydlisté respondentii
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Nejvice respondentti ptislo na akci v doprovodu ¢lent rodiny (55 odpovédi). Dale to byli
respondenti s partnerem ¢i partnerkou (35 odpovédi). Velky pocet byl respondentd, ktefi
dorazili na akci sami (21 odpovédi). Oproti jinym akcim, sem pfichdzelo méné respondentli
Vv doprovodu pratel (9 odpovédi).

Obrazek 91: Doprovod respondentii na akci

Srodinou I 55
S partnerem/partnerkou N 35
Sim/a [ 21
S prateli M 9
S rodinou, S prateli W 2
S partnerem/partnerkou, S piateli W 2
S partnerem/partnerkou, S rodinou, S pfateli | 1
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Jako hlavni motiv casti byl pro respondenty poznani (83 odpovédi) nebo poznéni se zabavou
(28 odpovédi). Mezi jiné divody navstévy respondenti uvedli napi. darek, plzensky
patriotismus, foceni (které nebylo povolen¢), nebo setkani s prateli.
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Obrazek 92: Hlavni motiv k navstevé akce

poznini [ 3
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Dalsi akce, kterych se respondenti chtéli ucastnit, jsou riznorodé. Nejvice to byla prave
prohlidka Skodovky, ale déle to byla Depo (bohuZel nevime piesné, které respondenti mysleli).
Dale to byla: prohlidka depa PMDP (4 odpovédi), Centrum tézby kaolinu v Nevieni, Loosovy
interiéry, Bohemia sekt, Po stopach uhli a Zeleza nebo vlakem do depa CD (vie po 3
odpovédich). Je vidét, Ze n€kteti respondenti si pamatuji 1 lofisky program, kdy uvadi hudebni
akce, spalovnu v Chotikové, nebo Nevieri.

Obrazek 93: Zdjem o dalsi akce festivalu

Papirna m 1

Hudebni akce ™ 1

Depo 2015 = 1

Spalovna Chotikov mmm 2
Pivovar mmm 2

Vlakem do depa CD
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Bohemia sekt

Loosovo interiéry

W W w w w

Centrum t&€zby kaolinu Nevien
PMDP 4
Depo w7

Vlakem do Skodovky I 06

o
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Vétsina respondentt védela, Ze akce je soucasti programu Industry Open (98 odpovédi, 81 %)
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Obrazek 94: Zacleneni akce do festivalu

®ne mano

Jako organizatory festivalu Industry Open uvadéli nejcastéji respondenti Plzensky kraj nebo
nevédéli (po 12 odpovédich). Mésto Plzen uvedlo 11 respondenti a Plzen-TURISMUS 2
respondenti. Dva respondenti uvedli DEPO a jeden Plzen 2015, ¢imz mohli myslet Depo 2015,
které by tim ziskalo 4 odpovédi.

Obrazek 95: Organizatori festivalu
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Vétsina respondentil byla s organizaci a prubéhem festivalu spokojena (105 odpovédi). Jeden
respondent uvedl, Ze je to super. Pouze 5 respondentli se nemohlo rozhodnout, nebo hodnotili
zaporné. V pripadé negativniho hodnoceni se jednalo o problémy s mnozstvim lidi na akci (moc
lidi), nebo nespravné a neuplné informace.
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Obrazek 96: Spokojenost s organizaci festivalu

Ene ®Wano Wnevim

Webové stranky festivalu hodnoti vétSina téch, ktefi je navstivili (76 odpovédi), kladn€. Pouze
5 respondentli odpovédelo zaporné. Je nutné poznamenat, Ze 54 respondentli tyto stranky
nenavstivilo, coZ je také pomérné velka ¢ast.

Obrazek 97: Spokojenost s webovymi strankami festivalu

Enpe Mano M nenavstivil jsem

Vétsina respondentt, ktefi odpoveédéli (130 odpovédi), se festivalu netucastnili v loiiském roce
(106 odpovedi).
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Obrdzek 98: Ucast na festivalu v Minulém roce

®ne mano

Ale téméf vSichni respondenti se chtéji ti€astnit festivalu v pfistim roce. (123 odpovéedi)

Obrdzek 99: Ucast na festivalu v budoucnu

Ene ®ano

Nejvice respondenti navstivilo akci ve vékové kategorii 21-35 let (43 odpovédi) a 36-50 let (41
odpovédi). Zde byli zastoupeni i vice lidé z kategorie 76 a vice let (5 respondenttt). Oproti tomu
Z nejmladsi v€kové kategorie byli pouze dva respondenti.
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Obrazek 100: Veékové slozeni respondentii
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3. Priloha ¢. 1: Dotaznik

i

INDUSTRY
OPEM

o

Hodnoceni festivalu Industry Open 2020 INDUSTRY
OPEN

Védfeni Géastnici festivalu Industry Open, rédi bychom Vés poFédali o zodpovézeni nékolika otdzek. Vaie
odpovadi budou slowfit pro hodnoceni a zlep&eni programu festivalu v dalich roénicich.
Za Vs éas dékujeme!

Datum vvplnéni: Misto vypinéni:

1. Jak jste se o fesitvaln Industry Open dogvedeli?

o Internet o Socidlni sité o Tisk o Letdky o Plakéty a poutade
o Pritelé o Ridio oliné (napiste)
2. Odkud jste na festival prijeli?

o Plzen O Jind €dst Plzefiského kraje (napiste) o Jin¥ kraj {napiite)
o Praha

3. Skym se festivalu iéasinite

O simfsama O s partnerem/parinerkou o srodinon o s pidteld
4. Proé jste se rozhodli akei navitivii?

o Libava o Pozndvin{
o Chei ukdzat roding, zndmym, kde pracuji/jsem pracovalia)
o Jiné (napite) |

5. Jakvch konkréinich akel jste se v ramei festivalu zucasinili nebo se cheefe zacasinii?

6. Vite, Ze jrou tvto akce sonddsii festivalu Industry Open? oAne o Ne

7. Vite, kdo organizuje festival Industry Open (napiste) ?

8. Jsie spokojeni 5 organizaci a prisbéhem festivalu (nabidka shiieb, program)?

o Ano o Ne (uved'te divod nespokojenosti)

2. Byly pro Vis webové stranky festivalu Industry Open prehledné a srozumitelné?

o Ano o Me o Nenavitivilia jsem je
10, Ziicasinili jste se festivaln v minnlém roce? o Ano o MNe
11, Zuicastnili byste se festivalu § prisirok? o Ano o Me

12, Do které vékové kafegorie patrite?
ol5-200let o2l-351let o36-50let odl-63let ob6d-Thlet oT6avice

Vyplnény dotaznik vhod'te do boxl na jakémkoliv misté festivalu, nebo odevzdejte privodeim.

,/—___‘I\‘\ Moc Viam dékujeme! m
PLZENSKY KRA .
cEc B CENTRUM PRO CESTOVNI RUCH
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4. Priloha €. 2: Infografika s celkovymi vysledky

Vek navstevniku Jak se o IO navstevnici dozvedeli? *
n= 679 n=666

S kgm se fesbivalu ucastnili * Proc se rozhodli akci navstivit *
n=652 n=671

Poznani

Pracuji / pracovali zde

Jakych akci se navstévici ucasbtnili nebo chtéji tcasbnit * Spokqgjenost navstevniku
n=317 n=641

Vlakem do Skodovky [jLoosovy interiéery @ Papirna

Po stopach Zeleza Po stopach uhli




