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Proces ovéreni postupu, funkénosti a cild Metodiky
Metodika vyhodnoceni fizenych rozhovor( ve firmach
Shrnuti vysledkl hodnoceni Metodiky ze strany podnik
Shrnuti vyjadreni externich aplikacnich garantu k Metodice

Navrh doporuceni k ucelné a efektivni implementaci Metodiky



PROCES OVERENI POSTUPU, FUNKCNOSTI A CILU METODIKY

Proces ovéfovani postupu, funkénosti a cili Metodiky
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o .

Zpracovani harmonogramu ovéfovani Metodiky, vybér

1.faze l:> metody testovani, implementace a hodnoceni vysledka
terven—srpen 2020 ovéfovani

Vybér dvou vzorkl podnikil ze sektoru sluZeb

za ucelem ovéreni Metodiky

2.faze @

Cervenec-srpen 2020 E:> Navrh Ovéfovaciho listu pro fizeny strukturovany
rozhovor

ot

3.faze . )
. N Finalizace Ovéfovaciho listu
prvni polovina zdfi 2020

b ¥

A:Hhne - Realizace ovéfovani Metodiky v podnicich formou
druha polovina zafi -

fizenych strukturovanych rozhovord
polovina listopadu 2020

b et

5.faze
druh4 polovina I:> Vyhodnoceni fizenych strukturovanych rozhovori a

zpracovani zavérecné zpravy

listopadu — prosinec
2020

Projekt TACR - TL02000136 workshop Plzen 24.1.2020



METODIKA VYHODNOCENI RIZENYCH ROZHOVORU VE FIRMACH

Ziskan vzorek 21 kompletné vyplnénych Ovérovacich listu:
= Zohlednéna typologie dle velikosti podniku a predmétu podnikani

= 7 stfednich podnikl, 7 malych podnikut, 7 mikropodnikd

Predmét podnikéni
Velikost rojektova P Celkem
podniku projextova poradenstvi IT  vyroba
cinnost
2 3 2 0 7
ikropodnik
futkropodut 29% 43% 29% 0% | 100%
2 2 1 P 7
I¥ podnik
malypodm 29% 29% 14%  29% | 100%
sti-edni 1 0 3 3 7
podnik 14% 0% 3%  43% | 100%
5 5 6 5 21
Celk
eliem 24% 24% 29%  24%  100%

= Prevod dat na Google disk (Formulare), export do tabulky MS Excel — zakladni statistické
zpracovani, tabulky, grafy

= Kvalitativni ¢ast vyhodnoceni v programu Atlas.ti

= Verbalni komentare firem exportovany do tabulky MS Excel a okddovany



Meritorni otazky zameérené na hodnoceni Metodiky

= Vyuzitelnost Metodiky pro podnikovou praxi
" Vhodnost obsahu a struktury metodiky pro podnik
" Vhodnost rozsahu Metodiky

" Vyuzitelnost Metodiky pro podnik jako motivacniho a vzdélavaciho
nastroje pro rozvoj v podminkach Prumyslu 4.0 a Spolecnosti 4.0



SHRNUTI VYSLEDKU HODNOCENI METODIKY ZE STRANY PODNIKU

" 90,5 % vsech podnik(l hodnotilo vyuzitelnost Metodiky pro podnikovou praxi spise kladné
nebo velmi kladné.

= 81 % z celkového vzorku dotazovanych podnikt hodnotilo obsah a strukturu Metodiky
adaptace velmi kladné nebo kladné, pricemz vylozené negativné nehodnotil Metodiku ani
jeden podnik.

= 85 % vsech podnik( hodnotilo rozsah Metodiky velmi kladné nebo kladné.

= 76 % podniku se k vyuzitelnosti jako motivacniho a vzdélavaciho nastroje pro rozvoj
vyjadrila kladné nebo velmi kladné.



SHRNUTI VYSLEDKU HODNOCENI METODIKY ZE STRANY PODNIKU

Verbalni hodnoceni podniki - povétsinou kladna

= Pripominky jsou primarné ovlivnény moznostmi, které poskytuje Metodika konkrétnimu
podniku.

e Pres drobné diléi vyhrady podniky akcentuji potrebnost i vyuzitelnost Metodiky.

= Neékteré komentare zastupcl firem béhem ovérovani Metodiky smérovaly k odbornosti
textu, ktery byl ale obecné shledavan jako vhodny.

= Pouze okrajové byl povazovan za p¥ilis odborny pro praktické vyuziti, zejména s ohledem
na potreby podniku.

= Vramci hodnoceni prakticnosti Metodiky postradala ¢ast firem blizsi praktické postupy a
navody a doporuceni prikladd nejlepsi praxe.



SHRNUTI VYSLEDKU HODNOCENI METODIKY ZE STRANY PODNIKU

= Nazory firem se rlznily téZ v postoji k rozsahu textu, ktery logicky nepokryva vsechny
oblasti.
= V ramci doporuceni ohledné rozsahu Metodiky byly zminény podnéty pro vytvoreni

zkracené prehledové verze pro praktickou praci, idealné ve formeé pracovniho sesitu.

= Doporuceni zastupcl firem jsou casto spojovana se zamérenim podniku a souvisi
s aplikovatelnosti Metodiky na konkrétni potreby podniku.

= Aplikovatelnost Metodiky byla obecné hlavnim doporucenim, které se zamérovalo
primarné na jednoduché predavani zkusenosti, a proto byla doporucovana vétsi orientace
na priklady a predavani konkrétnich zkusenosti.



VYJADRENI EXTERNICH APLIKACNICH GARANTU K METODICE

Externi aplikaCni garanti:

= Krajska hospodarska komora v Plzeriském kraji

= Ufad prace CR, krajska pobo&ka v Plzni

= Ufad prace CR, krajska pobocka v Ceskych Budé&jovicich
= Jihoceska hospodarska komora

= Krajsky urad Jihoceského kraje

= Jihoceska spoleénost pro rozvoj lidskych zdrojd, o.p.s.

Vyjadreni externich aplikac¢nich garant:
= Struktura a obsah metodiky
v' Srozumitelnd, prehlednd, zahrnuje i reakci na pandemii COVID-19

VI/IVe

= Pripominky a doporuceni k jednotlivym kapitolam Metodiky - obecné
v Ndvrh na doplnéni o praktické postupy
v’ Upozornéni na velké rozdily mezi malym a stfednim podnikem
v’V check-listu zvyraznit opatreni v oblasti zaméstnanosti pro fesSeni krizovych situaci



VYJADRENI EXTERNICH APLIKACNICH GARANTU K METODICE

= Aplikace navriené Metodiky v hospodarské praxi malych a stfednich podnikul v sektoru sluzeb
v' Metodika je ndvodna a muze pUsobit motivaéné
v" Pro MSP a obzvlast pro mikropodniky se jevi jako pfilis obsahla
v Aplikovatelnost do praxe bude pravdépodobné nutné podpofit i zapojenim odbornikd

= Aplikace navrzené Metodiky pro aktivity externiho aplikac¢niho garanta
v" Vhodné by bylo vytvorfeni struéného vytahu v rozsahu ¢tyf A4 obsahujici zakladni doporudeni
prizplsobené potfebam jednotlivych obort a ¢innosti MSP dle NACE
v" EAG budou metodiku sdilet a prezentovat u spolupracujicich organizaci
v Doporuceni, aby ziskané poznatky z tvorby Metodiky uplatnili projektovi partnefi pfi spolupraci
na tvorbé vyukovych program( vytvarenych NPI pro Narodni soustavu kvalifikaci a Narodni
soustavu povolani



NAVRH DOPORUCENI{ K UCELNE A EFEKTIVNI IMPLEMENTACI METODIKY

= Proveden¢ ovéieni metodiky poskytlo projektovému tymu cennou zpétnou vazbu a podnéty k upravam a
aktualizaci metodiky.

= Soucasna situace je ovlivnéna nastupem ctvrté pramyslové revoluce a zaroven pandemii COVID-19,

proto bude kladen diiraz na inovace souvisejici s:

Nastupem novych technologii

Rizenim rizik

ZvySenim odolnosti firem

Naroky na kompetence pracovnikili souvisejici s potiebou celozivotniho vzdélavani

Zmény trhu a zpiisobil prace

Dalsi aspekty rychle se méniciho, turbulentniho prostiedi

» Pro mnohé podniky jde o ¢innosti strategického charakteru, je tfeba pocitat s i s dlouhodobou, strategicky

zamérenou podporou podnikii. Pfedstavena Metodika miize byt povazovana za jeden z pocate¢nich krok.

AN NN N YR



NAVRH DOPORUCENI K UCELNE A EFEKTIVNI IMPLEMENTACI METODIKY

= Pro dalSi ipravy Metodiky a udrzitelnost vysledkt projektu i po jeho skonceni bude diulezita spoluprace
s EAG, kteti vyjadtili zdjem o jeji vyuZziti pro své cilové skupiny véetné spoluprace na tvorbé vyukovych
programu vytvarenych NPI pro Narodni soustavu kvalifikaci a Narodni soustavu povolani.

= Zpusob a rozsah spoluprace s EAG bude tieba konkretizovat, miize jit napi. o ucast ¢lent projektového
tymu na pripravé podkladi pro vyukové programy, zajiSténi udrzitelnosti a aktualizace vysledki
projektu napt. formou webovych stranek apod.

= V ramci projektu obé akademicka pracovisté ziskala fadu cennych kontakti, kter¢ mohou ptispét k rozvijeni
potiebné a zadouci spoluprace akademickeho a podnikatelského sektoru - FeSena problematika je a bude
aktualni — reSitelské tymy pripravuji navazat na vysledky projektu dalSim projektem.



Zdroj

Caha, Z., Vacek, J. a T. Mrhalek. 2020. Ovéreni metodiky ve spolupraci s aplikacnimi garanty na vybranéem
vzorku malych a strednich podnikaii.

Dostupné na:

https://www.fek.zcu.cz/blob.php?table=internet list&nhame=FileName
&type=FileType&file=Data&id=IDInternet&idname=5405

Projekt TACR - TL02000136 workshop Plzen 24.1.2020 14


https://www.fek.zcu.cz/blob.php?table=internet_list&name=FileName&type=FileType&file=Data&id=IDInternet&idname=5405

Projekt TACR - TL02000136

Dékujeme za pozornost.

On-line workshop €. 2, 11. 2. 2021

15



